REGULAMIN ZAKUPU ORAZ REALIZACJI VOUCHEROW W _KINIE PLANET CINEMA
OSWIECIM

Niniejszy regulamin okresla zasady zakupu oraz realizacji voucheré6w w kinie Planet Cinema, znajdujacym
si¢ na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w Oswiecimiu, przy ulicy Powstancow Slaskich, ktorego
operatorem jest Planet Cinema Sp. Z o.0. z siedzibg w Katowicach al. Rozdzienskiego 93, 40-203
Katowice, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy KATOWICE-
WSCHOD W KATOWICACH WYDZIAL VIII GOSPODARCZY pod numerem KRS 0000389785,
posiadajaca  kapital zakladowy 50.000,00 zi, REGON 41957079 NIP: 954-272-47-85;

DEFINICJE

Regulamin - niniejszy dokument, okreslajacy zasady obowigzujagce w Kinie Planet Cinema,
zlokalizowanym w O$wiecimiu przy ul. Powstancow Slaskich 1.

Klient — kazda osoba nabywajaca produkty lub ustugi Kina w kasie Kina, za pomocg Serwisu, osobiscie,
osob trzecich lub korzystajaca z ustug $wiadczonych przez Kino, jak réwniez osoba przebywajgca na
terenie Kina z zamiarem realizacji tych czynnosci.

Kino — oznacza Kino Planet Cinema, zlokalizowane w O$wigcimiu, przy ul. Powstancow Slqskich 1,
w obrgbie wydzielonej powierzchni, w sktad ktorego wchodza: hol, Sale kinowe, bar, kasy kinowe oraz
toalety zlokalizowane przy Salach kinowych.

Voucher — dokument wystawiony badZz honorowany przez Planet Cinema, w formie papierowej lub
elektronicznej, posiadajacy date waznosci i unikatowy kod. Voucher uprawnia posiadacza do udzialu
w Seansie lub Wydarzeniu.

Sala kinowa — sala, na ktorej odbywaja sie projekcie kinowe lub Wydarzenia.

Repertuar Kina — wykaz Seansow oraz Wydarzen odbywajacych sie w Kinie

Seans — oznacza projekcje utworu audiowizualnego — filmu — na dowolnym no$niku, poprzedzong
projekcjg  innych, majgcych charakter dodatkowy, audiowizualnych utworow informacyjnych

i reklamowych. Godzina rozpoczecia Seansu jest podana w Repertuarze Kina.

Wydarzenie — impreza, ktorej cze$cig moze by¢ Seans, odbywajaca si¢ w Kinie.

Regqulamin zakupu i realizacji VOUCHERU ,,UPOMINEK”:

Voucher mozna jednorazowo wymieni¢ na jeden bilet dla jednej osoby.

Voucher obowigzuje na dowolny seans przez caly tydzien, w tym wszystkie swigta.

Cena Vouchera ,,Upominek™ — okreslona jest w cenniku

Nie ma mozliwo$ci doptaty do voucheréw ani ich wymiany na inny rodza;.

Kazdy Voucher musi posiada¢: nr unikatowy, termin jego realizacji, ceng, pieczg¢ Kina

Klient jest zobowigzany do sprawdzenia poprawno$ci informacji zamieszczony na Voucherze.

W szczegblnosci: terminu realizacji, ceny, w/w numeru, pieczgci.

Posiadacz Vouchera jest uprawniony do przekazania go nieodptatnie osobie trzecie;j.

8. Posiadacz Vouchera przekazujac go osobie trzeciej zobowigzany jest do poinformowania
kolejnego posiadacza o zasadach korzystania z voucheréw okre$lonych w niniejszym dokumencie
oraz miejscu jego mozliwej realizacji wskazanej przy zakupie VVouchera.

9. W przypadku Voucherow zakupionych przez osobe fizyczng do reklamacji musi zosta¢ dotaczony
dowdd zakupu.

10. Bez uprzedniej, pisemnej zgody Planet Cinema Sp. z.0. 0. posiadacz vouchera nie jest uprawniony

do jego odsprzedazy.
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Voucher uszkodzony, z poprawiong data, cena, bez nr unikatowego, bez pieczeci Kina nie bedzie
honorowany przez Kino.

Voucher zakupiony w Planet Cinema O$wiecim moze zosta¢ zrealizowany tylko w Planet Cinema
Oswigcim.

Voucher jest wazny przez 2 miesiace od dnia zakupu.

Voucher musi zosta¢ zrealizowany w wyznaczonym terminie (data podana na blankiecie).
Przekroczenie wyznaczonego terminu jest jednoznaczne z jego anulacjg.

Voucher obowigzuje na filmy 2D i 3D :

e Aby obejrze¢ film w technologii 3D wymagany jest zakup okularéw w kasach Planet Cinema
Oswiecim. Cena wg aktualnego cennika, dostepnego na stronie Kina
e  Okulary pozostaja wiasnoscia Klienta.

Voucher nie podlega wymianie na gotowke.

Voucher nie podlega zwrotowi.

Voucher nie upowaznia do pierwszenstwa w obstudze przy kasie, ani nie gwarantuje miejsca na
Sali.

Voucher musi by¢ optacony gotowka lub kartg w chwili zakupu.

Voucher mozna zakupi¢ tylko bezposrednio w kasach kina

Voucher obowigzuje na premiery i pokazy przedpremierowe, nie obowigzuje natomiast na pokazy
specjalne, wydarzenia, maratony.

Regulamin zakupu i realizacjii VOUCHEROW ..FIRMA”:
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Voucher mozna jednorazowo wymieni¢ na jeden bilet dla jednej osoby, na dowolny seans przez
caly tydzien, w tym wszystkie swigta.

Prawo zakupu Voucherow FIRMA przystuguje przedsiebiorcom.

Zgodnie z ustawg z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (tekst jednolity:
Dz. U. z 2010 r. Nr 220, poz. 1447, ze zm., dalej ,,ustawa”), przedsigbiorca jest osoba fizyczna,
osoba prawna i jednostka organizacyjna, niebedgca osobg prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng - wykonujaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg. Za przedsigbiorcow
uwaza si¢ takze wspolnikow spotki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnos$ci
gospodarczej..

Posiadacz Vouchera jest uprawniony do przekazania go nieodptatnie osobie trzecie;j.

Posiadacz Vouchera przekazujagc go osobie trzeciej zobowigzany jest do poinformowania
kolejnego posiadacza o zasadach korzystania z voucherow okreslonych w niniejszym dokumencie
oraz miejscu jego mozliwej realizacji wskazanej przy zakupie vouchera.

Bez uprzedniej, pisemnej zgody Planet Cinema Sp. z.0. 0. posiadacz Vouchera nie jest
uprawniony do jego odsprzedazy.

Kazdy Voucher musi posiada¢: nr unikatowy, termin jego realizacji, cene, pieczgé Kina.

Nie ma mozliwo$ci doptaty do voucheréw ani ich wymiany na inny rodzaj.

Vouchery wraz z ewidencja numeréw unikatowych— zostang wydane Klientowi w chwili zakupu.

. Przekazanie Voucherow nastepuje na podstawie protokotu przekazania sporzadzonego przez Kino.
. Przedsigbiorca jest zobowigzany do sprawdzenia poprawnosci informacji zamieszczony na

Voucherach. W szczeg6lnosci: ich terminu realizacji, ceny, numeréw unikatowych. A takze
przeliczenia zakupionych Voucherow oraz podpisania Protokotu Przekazania

Vouchery uszkodzone, z poprawiong datg, ceng, bez nr unikatowego, pieczeci Kina - nie beda
honorowane przez Kino.

Vouchery zakupione w Planet Cinema Os$wigecim moga tylko zostaé zrealizowane w Planet
Cinema Os$wigcim.

Wszelkie reklamacje dotyczace voucherow zakupionych przez przedsigbiorcow, a nastepnie
przekazane osobom trzecim, mogg =zosta¢ zgloszone tylko przez osobe reprezentujaca
przedsiebiorce, ktory zamawiat vouchery

Minimalna liczba voucheréw, ktdra musi zosta¢ zakupiona jednorazowo to 50 szt.

Cena Vouchera ,,Firma” — okreslona jest w cenniku (minimalna ilo$¢ 50szt.).

Cena Voucheréw moze ulec zmianie przy zakupie wickszej ilo§ci Voucherow.
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Vouchery sg wazne przez 2 miesigce od dnia zakupu.

Voucher musi zosta¢ zrealizowany w wyznaczonym terminie. Przekroczenie terminu jest
réwnoznaczne z jego anulacja.

Vouchery obowigzuje na filmy 2D i 3D :

e Aby obejrze¢ film w technologii 3D wymagany jest zakup okularow w kasach Kina Planet
Cinema Os$wiecim. Cena wg aktualnego cennika, dostepnego na stronie
e  Okulary pozostaja wiasnoscia Klienta.

Vouchery nie podlegaja wymianie.

Vouchery nie podlegaja zwrotowi.

Vouchery nie upowazniaja do pierwszenstwa w obstudze przy kasie, ani nie gwarantuje miejsca na
Sali.

Dopuszczalne formy platnosci za zakupione Vouchery: gotowka, karta, badz 14 dniowy termin
ptatnosci liczony od daty zakupu (przelew):

e W przypadku nie oplacenia zakupionych voucherow w terminie. Kino zastrzega sobie
prawo do natychmiastowego anulowania wydanych Voucherow, zgodnie z ich numeracja
(nr unikatowe)

Vouchery mozna kupi¢ tylko bezposrednio w kasach kina
Vouchery obowigzujg na premiery i pokazy przedpremierowe, nie obowigzuja natomiast na
pokazy specjalne, wydarzenia, maratony

Regulamin wchodzi w zycie, z dniem 06.grudzien 2017 i zastepuje dotychczas obowigzujacy.



